
Centro de Arbitragem de Conflitos de Consumo de Lisboa 

 

 

Processo nº 735 /2021 

 
TÓPICOS 
 
Serviço:    Artigos relacionados com tecnologias de informação e comunicaç 
 
Tipo de problema:     Acesso difícil à reparação legal  
 
Direito aplicável:  alínea a) do nº1 do artigo 44º da LAV 

Pedido do Consumidor: Reparação ao abrigo da garantia ou devolução do 
dinheiro pago pelo equipamento (€879,99). 

 
 

 
Sentença nº 191 / 21 

 
Perante a expressa não oposição da Reclamada à desistência de queixa do 
Reclamante, encerrem-se os autos, nos termos da al. A) do nº 1 do artigo 44º da 
LAV.  

Notifique-se as partes do presente. 

  

  

 
Lisboa, 29 de Novembro de 2021 

  

                          A Juiz-Arbitro 

                         (Sara Lopes Ferreira) 

 


